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                      Ogłoszenie o konkursie ofert na dostawę biletów lotniczych 
ZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

 
Zakup biletów lotniczych krajowych i zagranicznych na potrzeby realizacji działalności promocyjnej 
Zagranicznego Ośrodka Polskiej Organizacji Turystycznej w Tokio. 
 
1.Nazwa (firma) oraz adres Zamawiającego: 
 
Zagraniczny Ośrodek Polskiej Organizacji Turystycznej w Tokio 
adres: 7F, Keio Nishi Shinjuku Minami Bldg., 3-4-4 Nishi Shinjuku, Shinjuku-ku,  
Tokio 160-0023   
telefon: +81 3 5908 3808 
e-mail: tokio@pot.gov.pl 
 
2.Przedmiot zamówienia: 
 
Przedmiotem zamówienia jest zakup biletów lotniczych na potrzeby realizacji działalności promocyjnej 
Zagranicznego Ośrodka Polskiej Organizacji Turystycznej w Tokio.  
W ramach realizacji zamówienia Zamawiający wymaga od Wykonawcy następujących działań: 

 
a) ZOPOT w Tokio kieruje zapytanie dotyczące połączenia na konkretnej trasie. Wykonawca wybiera 
minimum dwa najkorzystniejsze połączenia komunikacyjne   i sporządza kalkulację. 
b) W przypadku, gdy proponowana trasa i cena jednego z przedstawionych wariantów odpowiada 
Zamawiającemu, składa on telefonicznie   lub pocztą elektroniczną wstępną rezerwację. 
c) W terminie uzgodnionym z Zamawiającym (najpóźniej w terminie wykupu rezerwacji) Wykonawca 
wystawia bilet i dostarcza go do ZOPOT w Tokio w ustalonej formie. 
d) Wykonawca ma obowiązek informowania Zamawiającego o promocjach linii lotniczych. 
e) Obowiązkiem Zamawiającego jest informowanie Wykonawcy o zmianach rezerwacji lub o jej 
anulowaniu przed wystawieniem biletu.  Wykonawca może, ale nie ma obowiązku, zwrócić się z 
pytaniem do ZOPOT w Tokio czy rezerwacja nie uległa zmianie lub czy wyjazd nie został odwołany. 
f) Wykonawca jest zobowiązany do wystawienia rachunku na ZOPOT w Tokio. Zamawiający 
dokonuje przelewu na konto Wykonawcy na podstawie właściwie wystawionego rachunku w   
terminie do 3 dni. 
g) W przypadku zwrotu biletu z powodu odwołania wyjazdu przez Zamawiającego, Wykonawca 
zwraca bilety przewoźnikowi.  Zamawiający ponosi koszty pomniejszone o zwrot od przewoźnika, 
jeśli taki zwrot przysługuje Zamawiającemu w danym przypadku. Zamawiający pokrywa inne koszty 
operacyjne, jednak nie mogą one przewyższyć samego kosztu biletu. 
h) Wykonawca zobowiązuje się do sporządzania i przedłożenia Zamawiającemu zbiorczego 
zestawienia sprzedanych biletów raz na pół roku. 

 
3.Struktura zamówienia: 
 
 a) Przewidywana szacunkowa kwota przeznaczona na zakup biletów, wraz z wszelkimi dodatkowymi 
opłatami związanymi z obsługą zakupu biletów wynosi 4,800,000 JPY, przy czym Zamawiający zastrzega 
sobie możliwość niewykorzystania tego limitu bez żadnych konsekwencji finansowych z tego powodu. 
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b) Przewidywana struktura połączeń: Japonia-Polska z uwzględnieniem połączeń na terenie Japonii.  
Przedstawiona powyżej struktura zamówienia jest strukturą przewidywaną, mającą na celu ułatwienie 
Wykonawcy oszacowanie swojej oferty. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany przewidywanej struktury 
zamówienia w każdym z wyszczególnionych powyżej punktów w przypadku zaistnienia takiej konieczności 
bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy wynikającego ze złożonej oferty. 
 
 4.Termin realizacji:  
 
Przedmiot zamówienia będzie realizowany od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2024 r. lub do 
wyczerpania kwoty wynagrodzenia brutto na kwotę 4,800,000 JPY. 
 
5.Kryteria udziału w postępowaniu: 
 
W postępowaniu mogą uczestniczyć podmioty, które: 
a) Są uprawnione do wykonywania określonej działalności. 
b) Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie, a także potencjał techniczny. 
c) Znajdują się w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniającej prawidłowe i terminowe wykonanie 
zamówienia. 
d) Złożą ważną ofertę w terminie wyznaczonym do składania ofert. 
 
 
 
6.Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami. 
 
Osoba upoważniona do kontaktowania się z Wykonawcami  
Miyuki Ishikawa e-mail: miyuki.ishikawa@pot.gov.pl 
 
Miejsce i termin złożenia oferty: 
a) Ofertę należy przesyłać mailem na adres: tokyo@pot.gov.pl  
b) Termin składania ofert upływa w dniu 30 kwietnia 2024 r. do godz. 17:00 
c) Wykonawca pozostanie związany ofertą przez okres 30 dni. 
 
7.Kryteria oceny ofert: 
 
Zamawiający dokona oceny złożonych ofert, zgodnie z następującymi zasadami: 
 

a) Maksymalna opłata za wystawienie biletu lotniczego brutto do 60pkt 
b) Maksymalna opłata za anulowanie biletu lotniczego brutto do 20 pkt 
c) Maksymalna opłata za zmianę biletu lotniczego brutto do 20 pkt 

 
Sposób dokonywania oceny: 
 

a) Dla punktu a) zastosowany zostanie wzór: 
 
Cena = cena najniższej oferty/cena badanej oferty x 60;  
Maksymalnie Zamawiający w tym kryterium przyzna 60 punktów 
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b) Dla punktu b) zastosowany zostanie wzór: 

 
Cena = cena najniższej oferty/cena badanej oferty x 20  
Maksymalnie Zamawiający w tym kryterium przyzna 20punktów 
 

c) Dla punktu c) zastosowany zostanie wzór: 
 
Cena = cena najniższej oferty/cena badanej oferty x 20  
Maksymalnie Zamawiający w tym kryterium przyzna 20punktów 
 
 

Wykonawca poda cenę ofertową jako wartość brutto w JPY cena brutto musi zawierać wszelkie należne 
podatki i opłaty. 
 
 
8.Informacje dodatkowe: 
 

1) do przedmiotowego postępowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zmianami); 

2) zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjęcia oferty; 
3) Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

 
a) odwołania postępowania, unieważnienia go w całości lub w części w każdym   czasie,  
b) zamknięcia postępowania bez dokonania wyboru oferty, 
c) zmiany terminów wyznaczonych w ogłoszeniu, 
d) żądania szczegółowych informacji i wyjaśnień od wykonawców na każdym etapie postępowania. 

 
4) w przypadku    skorzystania przez Zamawiającego z któregokolwiek uprawnienia wskazanego w pkt 

3 wykonawcom nie przysługują żadne       roszczenia z tytułu udziału w postępowaniu. 
 
 
Załączniki: 
Załącznik nr 1: Opis Przedmiotu Zamówienia 
Załącznik nr 2: Wzór Formularza Ofertowego                                                                                                                                                      
 


